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Spletna dostopnost predstavlja klju¢ni vidik digitalne vkljuCenosti, saj omogoca
enakopraven dostop do informacij in spletnih storitev vsem uporabnikom, ne glede na
njihove zmoZnosti. V zadnjih letih je njena pomembnost vse bolj prepoznana, predvsem
zaradi zakonodajnih zahtev in vse vecje digitalizacije javnih storitev. Zagotavljanje
dostopnosti spletnih strani in mobilnih aplikacij ni le zakonska obveznost, temvec tudi
druzbena odgovornost, ki prispeva k bolj vklju€ujoci druzbi.

V Republiki Sloveniji nadzor nad skladnostjo spletnih strani in mobilnih aplikacij z
zahtevami spletne dostopnosti izvaja InSpektorat Republike Slovenije za informacijsko
druzbo. Njegova naloga je spremljanje in preverjanje dostopnosti digitalnih vsebin ter
zagotavljanje, da zavezanci sposStujejo veljavne zakonske predpise. Poleg tega
inSpektorat deluje tudi preventivho, s svetovanjem in ozave$fanjem o0 pomenu
dostopnosti za vse uporabnike.

Spremljanje skladnosti spletnih strani in mobilnih aplikacij v Sloveniji je pokazalo, da Se
vedno obstajajo Stevilne pomanjkljivosti, ki oteZujejo dostopnost vsebin. Med
najpogostejSimi tezavami so neustrezni opisi slikovhega gradiva, pomanjkanje
alternativnega besedila za multimedijske vsebine, slaba berljivost besedila, neustrezni
kontrasti in nepopolna navigacija s tipkovnico. Kljub napredku na tem podrodju so
rezultati spremljanja pokazali, da je potrebno nadaljnje delo in izboljSave, zlasti pri
implementaciji tehnicnih reSitev, ki bi omogocile boljSo uporabnisko izkusnjo za osebe z
razliénimi oviranostmi.

Pomen spletne dostopnosti presega zgolj skladnost z zakonodajo. Dostopna spletna
mesta in mobilne aplikacije izboljSujejo uporabnisko izkuSnjo za vse obiskovalce,
povecujejo doseg vsebin in krepijo zaupanje uporabnikov. Poleg tega digitalna
dostopnost prispeva k vedji ufinkovitosti in uporabnosti storitev, saj omogoca lazji
dostop do informacij ne samo osebam z invalidnostmi, temvec tudi starejSim
uporabnikom in tistim, ki uporabljajo razlicne naprave ali imajo zacasne oz. situacijske
omejitve pri uporabi spletnih vsebin.

Za izboljSanje stanja na podrocju spletne dostopnosti je klju¢nega pomena celovit
pristop, ki vkljuCuje tako tehni¢ne kot tudi vsebinske prilagoditve. Organizacije bi
morale pri oblikovanju spletnih reSitev upoStevati uveljavljene smernice, kot so
Smernice za dostopnost spletnih vsebin (WCAG), ter izvajati redne preglede in testiranja



dostopnosti. Prav tako je pomembno ozaveScanje in izobrazevanje vseh deleznikov,
vklju€no z razvijalci, oblikovalci in odlocevalci, saj je dostopnost odgovornost vseh, ki
sodelujejo pri digitalni preobrazbi.

Z doslednim upoStevanjem smernic in zakonodajnih zahtev lahko doseZzemo bolj
dostopno digitalno okolje, ki bo vsem uporabnikom omogocalo enakovreden dostop do
informacij in storitev. Spletna dostopnost tako ni zgolj pravna obveznost, temvec tudi
priloZnost za izboljSanje digitalne izkuSnje in prispevek k bolj vkljucujoci druzbi.
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Web Accessibility: Why Is It Important for Everyone?

Web accessibility is essential for ensuring equal access to digital services and
information for all users, including those with disabilities. It is not only a legal
requirement but also a key factor in creating an inclusive digital society. The
Information Society Inspectorate of the Republic of Slovenia monitors compliance with
accessibility regulations, identifies common shortcomings, and promotes best
practices.

Recent assessments have revealed frequent issues such as inadequate image
descriptions, poor text readability, insufficient contrast, and incomplete keyboard
navigation. Addressing these challenges requires a systematic approach that includes
adherence to accessibility guidelines (WCAG), regular testing, and increased awareness
among developers and decision-makers.

Improving web accessibility benefits all users, enhances user experience, and expands
content reach. By prioritizing accessibility, organizations can ensure legal compliance
while contributing to a more inclusive and efficient digital environment.

Keywords: Web accessibility; Information Society Inspectorate of the Republic of
Slovenia; Compliance with legislation; User experience; Digital inclusion



